
В дирекцию сервисного центра
ООО «И.Сервис»

	

	Полное наименование организации-дилера

	

	

	Адрес, номер телефона, факс, ИНН/КПП.




АКТ ПРЕДПРОДАЖНОЙ ПОДГОТОВКИ ОБОРУДОВАНИЯ

Просим произвести ремонт оборудования, поступившего в розничную продажу с заводским дефектом:
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	Марка
	Тип устройства и Модель
	Серийный номер
	Дефект/Примечание
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Мы подтверждаем, что сервисный центр ООО «И.Сервис» (далее СЦ) принимает вышеуказанное оборудование для определения гарантийности и возможности последующего гарантийного предпродажного ремонта. Оборудование передается без разборки и проверки внутренних неисправностей. Мы соглашаемся, что все неисправности, выявленные в ходе диагностики и ремонта оборудования, возникли до приема оборудования в СЦ. Гарантийность случая подтверждается сервис-инженером только после проведения диагностики.
Мы уведомлены, что СЦ действует на основании соглашения о возмездном оказании услуг с производителем оборудования или его представителем, как независимый подрядчик. СЦ не является уполномоченной организацией изготовителя и не наделен правом принятия решения о признании аппаратуры неремонтопригодной по требованию Потребителя/Продавца, замены изделия и возврата его стоимости, проведения технических экспертиз, а также любых иных действий, выходящих за рамки проведения ремонта и не предусмотренных сервисной политикой конкретного производителя. Гарантийное обслуживание оборудования осуществляется в соответствии с общими правилами, указанными в гарантийных обязательствах производителя (импортера).

	Представитель организации:
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	(подпись, ФИО)

	Дата:
	

	
	(число, месяц, год)



